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UNAPREDENJE PROCESA TRANSPORTA U PREDUZECU » TEKO MINING*“
IMPROVEMENT OF TRANSPORT PROCESS IN ,,TEKO MINING“ COMPANY
Stefan Tot, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — LOGISTIKA

Kratak sadrzaj — U ovom radu je prikazan znacaj
unapredenja procesa internog transporta i uticaj tog
unapredenja na smanjenje troskova i unapredenje
celokupnog poslovanja.
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Troskovi

Abstract — This paper presents the importance of
improving the internal transport process and the impact
of this improvement on cost reduction and the
improvement of overall business.

Keywords: Logistics, Internal transport, Outsourcing,
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1. UvOD

Preduzeée moze da se predstavi kao organizacija koja je
osnovana da zadovolji potrebe korisnika proizvodnjom
proizvoda ili pruzanjem usluga, sa ciljem da obezbedi
opstanak 1 razvoj delujuéi na trzi$tu, stekne profit ili
zadovolji neku potrebu drustva.

Poslovanje jedne kompanije uslovljeno je razli¢itim utica-
jima iz spoljasnjeg i unutrasnjeg okruzenja. Uspeh kom-
panija zavisi od mnogo Cinilaca, koji imaju razlicite
naCine i intenzitete delovanja na poslovanje jedne
kompanije.

Logistika predstavlja jednu od komponenti i njen uticaj i
vaznost na poslovanje kompanije je veoma bitan. Dobrim
organizovanjem 1 upravljanjem logistickih aktivnosti
kompanija moze da zauzme bolju konkurentsku poziciju
na trzistu u odnosu na konkurente.

2. TEORIJSKE OSNOVE

U etimoloskom pogledu, koren reéi potice od grcke reci
,»logos” koja ima slede¢a znacenja: (raz)um, odnos,
pojam, razlog. Logos je nauka o zakonima misljenja,
ispravnom rasudivanju i zakljucivanju. DZon Magi (John
Magee) tvrdio je da termin poti¢e od francuske reci
,loger” (nastaniti) i da u vojsci oznacava prevoz,
snabdevanje i smestaj vojnih jedinica. Pojedini autori
smatraju da termin potice od latinske rec¢i ,,logista” -
¢inovnik u rimskoj legiji koji obavlja administrativne
poslove [1].
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Logistika kao pojam upotrebljava se u dva znacenja:

1. Naucna disciplina — ubrzavanje tokova materijala
povecanje efikasnosti, prostorna i vremenska dinamika
procesa reprodukcije: analiticke, statisticke, matematicke,
empirijske metode i primena vestacke inteligencije, u
prvom redu ekspertnih sistema.

2. Poslovna funkcija — skup aktivnosti u organizaciji koje
podrzavaju izvrSavanje njegovog osnovnog zadatka
(proizvodnja ili pruzanje usluga) i omogucavaju
nesmetano odvijanje procesa reprodukcije.

Logistika se moze i definisati kroz tzv. ,,7 P koncept koji
podrazumeva:

- pravu robu,

- upravo vreme,

- Nhapravom mestu,

- upravoj koli¢ini,

- po pravoj ceni,

- pravog kvaliteta,

- do pravog (odgovarajuéeg) kupca.

Upravljanje logistikom obuhvata upravljanje svim
logistickim procesima: transportom od i do proizvodaca,
voznim parkom, skladiStenjem, rukovanjem materijalom,
realizacijom porudzbine, zalihama. Funkcija logistike je
ukljucena u sve nivoe planiranja i realizacije u preduzecu.

Iz navedene definicije moze se zakljuciti da su osnovne
logisticke  aktivnosti:  transport, utovar, istovar,
manipulisanje robom, skladistenje, upravljanje zalihama,
pakovanje, obrada porudzbine.

2.1. Transport

Osnovi zadatak transporta jeste zadovoljenje potreba ljudi
u proizvodnji i potrosnji. Transport je omogucio stvaranje
velikih gradova, uticao na Sirenje civilizacija, kulture i
naucne saradnje, omogucio otkrivanje novih zemalja i
kontinenata, upoznavanje razli¢itih zemalja i naroda [2].

Transport generiSe druge privredne aktivnosi. Zahtevi za
transportom u velikoj meri zavise od privrednih aktivnosti
i potrosnje, kao i promenama u tim oblastima. Kada se
ekonomija jedne zemlje razvija, raste proizvodnja i
potro$nja dobara, ova kretanja impliciraju porast i
potraznju za transportom i obrnuto, shodno tome postoji
direktna veza transporta i bruto druStvenog proizvoda
jedne zemlje. Transportni sistem predstavlja jedan od
osnovnih logistickih podsistema, dok transportni troskovi
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dominiraju u ukupnim logistickim tro§kovima veéine
transportnih  kompanija. Procenjuje se da troskovi
transpotra ucestvuju u proseku od jedne tre¢ine do dve
tre¢ine u ukupnim logistickim troskovima. Uzimajuéi u
obzir uticaj na ukupne troskove koje prouzrokuje troSak
transpotra, u proseku ucestvuju oko tri odsto od cene
proizvoda.

Posto se jedan deo ovog rada odnosi na unutrasnji
transport, u nastavku ¢e se navesti nekoliko recenica i o
tom vidu transporta. Pod unutra$njim transportom u
proizvodnji se podrazumevaju sva kretanja sirovina i
poluproizvoda, pocevsi od skladista sirovina do skladista
gotovih proizvoda unutar zgrada i pogona preduzeca.
TroSkovi transporta u ukupnoj ceni kostanja mogu da
zauzimaju veoma velik udeo. Medutim znaéaj unutrasnjeg
transporta ne izrazava se samo kroz troskove proizvodnje.
Transport veoma znacajno, Cesto i presudno utiCe na
ciklus izrade proizvoda, a time i na koli¢inu nedovrSene
proizvodnje, $to pravi problem odlaganja i skladistenja
materijala u proizvodniji [3].

2.2 Unutras$nji transport

Unutra$njim transportom se prevoze manje koliCine, jer je
on manjeg kapaciteta u odnosu na spoljasnji. Unutrasnji
transport se odvija unutar kompanije. Svrha unutrasnjeg
transporta je prevoz:

- unutar ulaznog skladista,

- od ulaznog skladista do pogona,

- unutar pogona,

- izmedu pogona,

- od pogona do unutrasnjeg skladista,

- unutar unutras$njeg skladista,

- od unutrasnjeg skladista do pogona,

- od pogona do izlaznog skladista,

- unutar izlaznog skladista i

- od izlaznog skladiSta do prevoznika.
2.3 Autsorsing

Termin autsorsing (out source, engl.) bukvalno znali
koris¢enje spoljnih izvora (resursa ili faktora) poslovanja.
Postoje i drugi nazivi, ali se oni zbog jasnoce izlaganja i
namere da se naglasi sustina pojave nece blize navoditi.
Re¢ je o razliCitim oblicima ,,izmestanja” pojedinih
delova poslovanja, i usluga, van konkretne korporacije.

Autsorsing je istorijski dobro utvrdena praksa. Jos od
doba Rimljana koriS¢en je sistematski i efikasno u cilju
sakupljanja poreza. Engleska je u osamnaestom i
devetnaestom veku sklopila ugovor sa privatnim sektorom
radi popravke 1 odrzavanja ulicnog osvetljenja,
upravljanja zatvorima, odrzavanja javnih autoputeva, kao
i radi sakupljanja poreza i sakupljanja obicnog i
industrijskog otpada. Sli¢na praksa je videna u SAD-u,
Australiji i Francuskoj. lzgradnja i upravljanje
zeleznicama i vodenim skladiStima i distribucijom vodeni
su pomocu tendera u Francuskoj. Pre i tokom industrijske
revolucije ugovoreni odnosi za pruzanje posebnih usluga

bili su osnovni element ekonomske organizacije izmedu
vlade i privatnih preduzeca.

Autsorsing se razvijao kroz tri koraka [4]:

- Prvi korak, tradicionalni autsorsing, pojavio se
sedamdesetih godina XX veka 1 prosirio
osamdesetih. Odnosio se na aktivnosti podrske
kao $§to su CciSCenje, odrzavanje, Ccuvanje,
ugostiteljstvo.

- Drugi korak, manje bazni autsorsing, pojavio se
osamdesetih godina XX veka 1 prosirio se
devedesetih. Tokom ovog perioda vecina
kompanija se fokusirala na svoje osnovne
procese, a autsorsovala ostale poslovne
aktivnosti kao §to su: IT podrska, racunovodstvo,
placanja, pronalazak kadrova. Ovaj korak se
naziva poslovni proces autsorsinga.

- Tre¢i korak je strateski autsorsing, a Siri se
poslednjih deset godina. Strateski autsorsing je
radikalno opredeljenje na osnovne procese,
ostale aktivnosti sa slabom dodatnom vrednos$éu
se autsorsuju, kao na primer proizvodnja,
istrazivanje i razvoj, marketing.

3. ISTRAZIVANJE I REZULTATI

Analiza procesa internog transporta, troskovi i predlozene
mere unapredenja su izvrSene na primeru preduzecu
“Teko minig”. Preduzeée ,,Teko mining™ bavi se
proizvodnjom kamena kre¢njackog i eruptivnog porekla.
U vlasniStvu kompanije nalaze se tri kamenoloma i
asfaltna baza. Pored proizvodnje kamena kompanija
proizvodi i asfalt u sopstvenoj asfaltnoj bazi.

U okviru ovog dela rada posmatraju se troskovi, prednosti
i nedostaci internog transporta koji se odvija u okviru
proizvodnje preduzeca ,,Teko mining” Rakovac. Izvrsice
se uporedno poredenje u situaciji kada bi autsorsovali
potrebne masine sli¢nih karakteristika za interni transport.
Osnovni podaci iz finansijskih izveStaja u kompaniji
»leko mining” 1 raspolozivi podaci na sajtovima
kompanija koje rentiraju masine, predstavljace osnovu za
donosenje konac¢ne odluke.

Utvrdi¢e se ukupan godisnji troSak za potrebe internog
transporta na osnovu raspolozivih internih izvestaja.
Ukupan godi$nji troSak internog transporta sacinjen je od
zbira troskova:

plata rukovalaca masina,

tros§kova goriva koje se potro$i za vreme rada,
troskova rezervnih delova,

troskova servisa i usluga servisera,

troskova ulja i maziva,

troskova guma i

troska amortizacije.

Nogak~rowpnE

Troskovi koji se javljaju u proizvodnji kamena u ovoj
kompaniji su izrazeni u zavisnosti od uposlenosti masine,
odnosno u koli¢ini vremena koje je ta masina provela u
radu tokom godine. Stoga je sasvim logi¢no da imamo
razliCite visine troSkova koje se javljaju u njihovoj
eksploataciji istih tipova masina.



Takode, srazmerno vremenu tokom kojeg se masina
eksploatiSe variraju 1 ostali troskovi vezani za plate
rukovalaca, tro§kovi goriva, rezervnih delova. Ukupni
troskovi internog transporta iznose 255.890 evra.

Bitno je napomenuti da su sve masine koje se koriste u
proizvodnji amortizovane, kao i da kompanija ne knjizi
troSak amortizacije. Stoga, poSto imamo iste kategorije
troskova u narednoj tabeli su sumirani svi troskovi koji su
vezani za interni transport.

Na osnovu raspolozivih cenovnika na internet stranama
kompanija koje se bave iznajmljivanjem gradevinskih
masina, dolazimo do pribliznih trziSnih cena koStanja
iznajmljivanja.

Pored troska koje je u vezi sa samim iznajmljivanjem
masine, javljaju se i drugi troskovi koje buduéi zakupac
mora da snosi. Troskovi koji se javljaju pored troska
iznajmljivanja su sledeéi: troSak prevoza masine u oba
smera i iznajmljena masina mora da se vrati u ispravnom i
neoSteCenom stanju, u protivnom korisnik je duzan da
plati $tetu koja je nastala.

Pored toga, potrebno je definisati kapacitet kasSike kod
utovarivaca, odnosno nosivost kamiona i ukupnu tezinu
masine. U toku dana se maSina koristi osam sati.

Pretpostavicemo da su troskovi goriva sli¢ni, kao i
tro§kovi rukovalaca masina i ulja i maziva, pa dolazimo
do ukupnih troSkova. Na osnovu raspolozivih podataka
dolazi se do rezultata da troSak za zakup iznosi 354.900
evra.

3.1 Kombinovanje sopstvenog i autsorsovanog
transporta

Ideja kombinacije sopstvenog i autsorsovanog transporta
se zasniva na mogucnosti podele internog transporta.
Vlasnik procesa odredenog dela internog transporta za
masine koje beleze manje troskove u odnosu na troskove
angazovanja druge kompanije, bilo bi preduzece ,,Teko
mining”.

Preostali deo internog transporta prepustio bi se u
nadleznost druge kompanije. Na taj nacin iskoristile bi se
finansijske pogodnosti i prednosti koje se javljaju
prilikom sopstvenog transporta i prilikom angazovanja
drugog preduzecéa.

Troskove internog transporta mozemo podeliti u dve
kategorije, u zavisnosti od vlasnika procesa tih delova
internog transporta.

Prema prethodno navedenoj strukturi troskova, ukupan
troSak dela internog transporta koji bi snosilo preduzece
»Teko mining” iznosi 193.250 evra, a koji iziskuje
angazovanje druge kompanije koja bi obavljala deo
internog transporta iznosi 47.898 evra.

Na osnovu uradene troskovne analize, u kojoj je interni
transport podeljen na dva dela i analize, koja je prethodno
prikazana u ovom radu, uporedivanjem visina ukupnog
troska internog transporta dolazimo do zaklju¢ka da bi
preduzec¢e ,,Teko mining” uStedelo primenom ovog
predloga unapredenja oko petnaest hiljada eura na
godisnjem nivou.

3.2 ProduZenje radnog vremena

Uzeéemo nekoliko Cinjenica u razmatranje. Posmatra-
¢emo vreme eksploatacije masina i broj masina, koje su
neophodne da se proizvede godisnja koli¢ina proizvoda,
kao i troskove koji su nastali u radu svake od masina.
Pored navedenog uzec¢emo u obzir ¢injenice, da zaposleni
rade osmocasovno radno vreme pet dana u nedelji i da je
kapacitet proizvodnje uslovljen postrojenjem koje vrsi
preradu kamena. Na osnovu prethodno navedenog, mera
unapredenja se zasniva na povecanju radnog vremena sa
osmocasovnog na desetocasovno, kako bi se vise
iskoristile masSine i da se smanji broj potrebnih masina.

Predlozena ideja o povelanju radnog vremena imace
direktan uticaj na povecanje ostalih troskova koji se
vezuju za pojedinacne masine. Za svaku od masina bice
proporcionalno uvecani zbog produZenja radnog vremena.
Posmatrajuc¢i masine koje se koriste, odabrace se masine
koje su novije proizvodnje, koje imaju manju potro$nju
goriva, koje su manje Stetne za okolinu i €iji su troskovi
vezani za razli¢ite vrste servisa. Nakom primene mere
unapredenja dolazimo do ukupnog troska transporta koji
je nesto manji od dvesta trideset hiljada eura.

Poredenjem troskova dolazimo do zaklju¢ka da se
primenom ove mere unapredenja postize usteda od
trideset i dve hiljade i devetsto Sezdeset i Sest eura na
godisnjem nivou.

3.3 Unapredenje funkcije odrzavanja

Totalno produktivno odrzavanje (TPM- Total productive
maintenance) je produktivno odrzavanje koje vrse
zaposleni kroz aktivnosti unutar malih grupa. Kao i TQC
(Total Quality Control — Totalna kontrola kvaliteta),
kontrola kvaliteta na nivou kompanije, TPM je odrzavanje
opreme koje se vrsi na nivou cele kompanije [5].

Dvostruki cilj TMP-a je nula otkaza i nula defekata. Kada
su otkazi i defekti eliminisani, unapreduje se nivo
iskoriS¢enosti opreme, troskovi se smanjuju, zalihe mogu
biti minimizirane i kao posledica, produktivnost radnika
se poviSava. Neke kompanije ostvaruju povecanje 17-
26 % u nivou iskori§¢enosti (uposlenosti) opreme, druge
90% smanjenja defekata u procesu. Produktivnost radne
snage se obi¢no povecava za 40-50% .

4. ZAKLJUCAK

U radu je prikazan uticaj i znacaj koji ima logistika, kao
jedna od osnovnih funkcija u preduzeéu na poslovanje
svakog preduzeca u realnim trzisnim uslovima.

Definisana je sama funkcija logistike, njeno znacenje i
teorijsko definisanje, navedene su sve aktivnosti koje se
svrstavaju pod terminom logistike.

Nakon toga, definisan je transport kao jedan od glavnih
aktivnosti logistike. Osnovni zadatak transporta jeste
zadovoljenje potreba ljudi u proizvodnji i potrosnji.
Definisanje transporta je prikazano teorijski.

U ovom delu je stavljen akcenat na znacaj koji ima
transport na sveukupnu aktivhost u nekoj privrednoj
organizaciji. Uticaj transportnih troskova na cenu gotovog



proizvoda, njegovom znacaju za funkcionisanje procesa
bez problema, itd.

U nastavku teorijskog dela predstavljene su neke od
istorijskih Cinjenica koje se vezuju za nastanak
autsorsinga. Prikazani su razli¢iti dogadaji koji svedoce
kako je nastao i razvijao se autsorsing.

Na osnovu zakljucka koji je izveden iz analize, koja se
bazirala na troSkovima, predloZene su odredene mere
unapredenja. Predlozeno je da se napravi kombinovanje
sopstvenog i autsorsovanog transporta. Ideja koja se svodi
na autsorsovanje samo odredenog dela internog
transporta, odnosno angazovanje drugog preduzeéa koje
bi obavljalo jedan deo transporta. U slucaju primene ove
ideje prikazani su rezultati koji govore da bi preduzeée
,,Teko mining” primenom ove mere ostvarilo ustedu.

Posle ove mere unapredenja data je druga mera, koja se
bazira na ideji produZenja radnog vremena. Cilj ove mere
unapredenja je bio da se smanji broj potrebnih masina za
obavljanje internog transporta 1 da se poveca
iskoris¢enost. Na osnovu kriterijuma za odabir masina,
uporedivanja ukupnih troskova dolazi se do sledeceg
zaklju¢ka. U slucaju primene mere povecanja radnog
vremena ostvaruje se veca usteda u odnosu na prethodno
navedenu meru unapredenja.

Kao tre¢a mera unapredenja predlozeno je unapredenje
sektora odrzavanja, kroz uvodenje programa totalnog
produktivnog odrzavanja (TPM). Dvostruki cilj TMP-a je
nula otkaza i nula defekata.

1z navedenog se moze zakljuciti da uvodenjem programa
totalnog produktivnog odrzavanja kompanija ¢e sigurno
osetiti korist, ali do potpune primene programa potrebno
je uloziti mnogo rada i vremena. Uspeh sprovodenja ovog
programa u velikoj meri zavisi od podrske i istrajnosti
najviseg rukovodstva da sprovede ovaj program do kraja i
spremnosti radnika na promene.
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